Ministerio de Salud Piiblica y
Asistencia Social

Guatemala, C.A.

ACUERDO MINISTERIAL No.474-2014
Guatemala, 28 de agosto de 2014.
EL MINISTRO DE SALUD PUBLICA
Y ASISTENCIA SOCIAL
CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece, que el goce
de la salud es un derecho fundamental del ser humano, sin distincion alguna. Que
el Estado velara por la salud y la asistencia social de todos los habitantes:
desarrollara, a través de sus instituciones acciones de prevencion, promocion,
recuperacion, réhabnhtacuon coordinacién y las complementarias pertinentes a fin
de procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y social; asi como que la
salud de los habitantes de la Nacion es un bien pulblico; todas las personas e
instituciones estan obligadas a velar por su conservacion y restablecimiento:

CONSIDERANDO:

Que el Codigo de Salud establece, que el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, tiene a su cargo la rectoria del Sector Salud, entendida esta rectoria como
la conduccién, reguIaCIon vigilancia, coordinaciéon y evaluacioén de las acciones e
instituciones de salud a nivel nacional, por lo que tiene la funcién de formular,
organizar, d|r|g|r la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos para
la entrega de servncuos de salud a la poblacion y para cumplir con dichas funciones
tendra las mas ampllas facultades para ejercer todos los actos y dictar todas las
medidas que conforme a las leyes, reglamentos y demas disposiciones del
servicio, competen al ejercicio de su funcién, y por ser de interés general y social,
se procede emitir el presente Acuerdo Ministerial, creando el servicio de Clinicas
Méviles, con el objetivo de llevar servicios médicos y odontoldgicos basicos a Ia
poblacion desarraigada y con dificil acceso a los servicios de salud del Ministerio:

POR TANTO:

En ejercicio de las funciones y con fundamento en los Articulos 93, 94, 95 y 194
literales a) y f) de la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala; 27 literal
m) del Decreto Nimero 114- -97, Ley del Organismo Ejecutivo y 9 literal a)y 17
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literales a), b), c) y f) del Decreto Numero 90-97, Cédigo de Salud, ambos del
Congreso de la Republica:

ACUERDA:

Articulo 1. Creacién. Se crea el servicio de Clinicas Moéviles, con el objetivo de
llevar servicios medlcos y odontolégicos basicos a los lugares de concentracion
masiva de persOnas ala poblacion desarraigada y con dificil acceso a la red de
servicios del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, asi como para
atender emergencias de personas y areas de desastres naturales.

Articulo 2. Estructura de las Clinicas Méviles. La estructura de las Clinicas
Moviles, consiste en vehiculos adaptados con equipo e instrumentos médicos,
adecuados para prestar los servicios meédicos y odontoldgicos.

Articulo 3. Competencla de las Clinicas Médicas. Las Clinicas Médicas, son
competentes para prestar los servicios médicos y odontolégicos basicos en el
Nivel de Atencnon I'y Nivel de Atencion II, establecidas en apoyo a las Areas de
Salud

Articulo 4. Naturaleza de las Clinicas Moéviles. Las Clinicas Moéviles forman

N

parte de la estructura institucional del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social y su naturaleza es operativa, por lo que estan estructuradas a nivel de
Areas de Salud.

Articulo 5. Coordinacién General de Clinicas Moéviles. La Coordinacion
General de Clinicas Méviles, estara a cargo de un Coordinador General y tendra el
personal siguiente:

a) Mecanico de Clinicas Moviles;
b) Electricista de Clinicas Moviles;

c) Personal de apoyo.

El personal citado sera propuesto por el Vlcemlnlstro de Atencion anarla y el
encargado de decidir qué dependencia sera la que supervisara las Clinicas
Moviles.
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Articulo 6. Funciones del Coordinador General de Clinicas Méviles. Son
funciones del Coordinador General de Clinicas Moviles y del personal que la
conforma las siguientes:

1. Coordinador General:

a) Planificar la coordinacion del traslado de las Clinicas Mdviles a las Areas de
Salud, a donde es requerida;

b) Coordinar la existencia de medicamentos con el jefe de Area o Distrito de
Salud, para proporcionarla a la poblacion;

c) Coordinar el recurso humano para la atencién en las clinicas moéviles con los
Directores de Areas de Salud:

d) Coordinar el combustible para el traslado de las Clinicas Médviles, en el area
metropolitana, area departamental Y Sus municipios;

e) Supervisar el abastecimiento y funcionamiento de las Clinicas Moviles que
estan en operacién en el area metropolitana, area departamental y los
municipios;

f) Programar la distribucién de las Clinicas Moviles, de acuerdo a las prioridades
de atencion en las areas desarraigadas y lugares de concentracién masiva de
personas, eventos adversos y emergencias:

g) Coordinar la cooperacion técnica y financiera en apoyo a los servicios de las
Clinicas Moviles, con otras dependencias estatales y con organismos de
cooperacion internacional y nacional.

2. Mecanico y electricista de la clinica movil:

a) Asistir al llamado para la reparacion de desperfectos mecanicos del cuarto de
maquinas de la unidad;

b) Solicitar al Coordinador General de Clinicas Moviles, la compra de los
repuestos de las piezas en mal estado de los vehiculos;

c) Ejecutar mantenimiento preventivo a los vehiculos por lo menos cada 6 meses.

Articulo 7. Clinicas Méviles de las Areas de Salud. Las Areas de Salud que
cuenten con Clinicas Moviles, deberan coordinar su funcién técnica -con el
Coordinador General de Clinicas Méviles. La ejecucion presupuestaria para su
funcionamiento, sera cubierto por el presupuesto asignado al Area de Salud en

donde se encuentre la Clinica Mévil. El Area de Salud, debera enviar un informe
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mensual, al Coordinador General sobre los resultados de la atencién de las

Clinicas Méviles que tengan a su cargo.

Sera responsabilidad de las Areas de Salud elaborar un plan operativo anual de
mantenimiento, reparacién, funcionamiento Yy programacion de las jornadas
médicas de las Clinicas Moviles. Asimismo, designar al personal de apoyo en las
jornadas médicas, abastecer con medicamento para los dias que dure dichas
jornadas, en coordinacién con el Nivel de Atencion | y Nivel de Atencion I, la
Unidad de Desarrollo de los Servicios y la Coordinacion General de Clinicas
Moviles.

Articulo 8. Personal profesional a cargo de la atencién en las Clinicas
Méviles. El personal profesional a cargo de la atencioén en las Clinicas Moviles, se
integrara de la forma siguiente:

a) Un(a) odontologo(a);
b) Un(a) médico general:
c) Un(a) Auxiliar de Enfermeria.

El Personal de Auxiliar de Enfermeria, sera designado por el Director del Area de
Salud, en donde la clinica preste su servicio.

Articulo 9. Funcuones de las Clinicas Moviles. Las funciones de las Clinicas
Méviles, son las snguuentes

a) Brindar atencion médica y odontolégica a poblaciones de dificil acceso a los
servicios de salud, dentro del marco de la atencion primaria en salud:

b) Cumplir con las normas de atencién y salud integral, el listado basico de
medicamentos que estan normados por el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social;

) Apoyar en jornadas médicas interinstitucionales e institucionales para darle un
servicio de calidad y calidez a la poblacién;

d) Realizar la referencia de pacientes que lo amerite al Nivel de Atencion |lI,
garantizando la atencién médica y continuidad de su tratamiento:

e) Brindar atencion en caso de eventos adversos y emergencia.
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Articulo 10. Funciones del personal a cargo de la atencién en las Clinicas

Méviles. Las funciones del personal encargado de brindar la atencién en las
Clinicas Moviles seran las siguientes:

1. Médico (a) de Consulta:

a) Proporcionar consulta médica a los pacientes, en un horario de 08:00 a las
16:30 horas, los dias que dure la jornada médica, salvo casos de eventos
adversos y de emergencia;

b) Realizar los procedimientos de cirugia menor que estén bajo su conocimiento
profesional y destreza;

c) Registrar los formatos del Sistema de Informacion Gerencial en Salud, la
produccion de la Clinica Movil y trasladarlos al distrito correspondiente, segun el
flujo de informacion establecido:

d) Elaborar la estadistica semanal y mensual de la produccion de la Clinica Mévil

y reportar al distrito que le corresponda y al Coordinador General de Clinicas
Moviles;

e)

f) Velar por el buen uso del equipo bajo su responsabilidad:
g) Notificar de cualquier desperfecto del cuarto de maquinas a la Coordinacion
General de las Clinicas Moéviles.

2. Odontoélogo (a):

a) Atender a los pacientes que lo demanden en horario de 8:00 a 16:30 horas,
salvo casos de eventos adversos y de emergencia;

b) Realizar extracciones de piezas dentales cuando el caso lo amerite:

c) Realizar destartraje dental en pacientes con enfermedad periodontal;

d) Ensefar técnica de cepillado a todos los pacientes que demandan el servicio:

e) Realiza amalgamas;

f) Elaborar la estadistica semanal y mensual de la produccién de consultas y
reportar al distrito que le corresponda y al Coordinador General de |a Clinica
Movil; ’

g) Notificar cualquier desperfecto del equipo dental;

h) Instruir a la auxiliar de enfermeria que le asiste;

i) Prescribir los medicamentos segun sea el caso.
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3. Auxiliar de Enfermeria:

a) Acompaniar en las actividades de examenes clinicos;

b) Asistir al médico(a) en los procedimientos especificos;

c) Cumplir con las 6rdenes médicas y odontolégicas de los tratamientos que se
ordenan;

d) Dar consejeria en la pre y post consulta:

e) Tomar signos vitales:

f) Proporcionar los medicamentos al paciente, de acuerdo a la receta meédica;

g) Llevar el control del inventario de medicamentos;

h) Elaborar la estadistica semanal de enfermedades de notificacion obligatoria al
distrito de salud que corresponda y al Coordinador General de Clinicas Mdviles:

i) Coordinar el aseo de la Clinica Movil.

Articulo 11. Obligaciones del personal. Ademas de las obligaciones que
determina la Ley de Servicio Civil, el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo y
los Protocolos de Atencién del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, son
obligaciones del personal de las Clinicas Moviles, las siguientes:

a) Acatar las 6rdenes e instrucciones que les imparten sus superiores jerarquicos
de conformidad con la ley, cumpliendo y desempefiando con eficiencia las
obligaciones inherentes a sus puestos;

b) Observar dignidad y respeto en el desempefio de sus funciones y atribuciones
hacia el publico, los jefes, compaiieros y subalternos, cuidar su apariencia
personal y tramitar con oportunidad, eficiencia e imparcialidad los asuntos de
sSu competencia;

C) Asistir con puntualidad a sus labores;

d) Atender a los requerimientos y presentar los documentos e informacién que
las autoridades del Ministerio le solicite;

e) Desempefar sus funciones con la dedicacién y eficiencia debida en Ia
prestacion de los servicios al usuario.

Articulo 12. Prohibiciones del personal. Ademas de las prohibiciones que
establece la Ley de Servicio Civil, el personal de las Clinicas Mdviles tiene las
prohibiciones siguientes:
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a) Discriminar por cualquier motivo, de orden politico, social, religioso, racional o
de sexo, a sus compafieros de trabajo y a las personas que en calidad de
pacientes acudan a solicitar los servicios de salud:;

b) Solicitar o recibir donaciones, regalos o recompensas de sus subalternos o de
particulares, asi como dar o recibir donaciones de sus superiores o
particulares con el objeto de ejecutar, abstenerse de ejecutar o ejecutar con
mayor esmero o retardo cualquier acto inherente o relacionado con sus
funciones;

¢) Prohibiciones especiales establecidas en la Ley de Servicio Civil.

Articulo 13. Fuentes de Financiamiento. E| presupuesto para el funcionamiento
y mantenimiento de las Clinicas Moviles, sera asignado por el Ministerio de Salud
Plblica y Asistencia Social, al Viceministerio de Atencién Primaria en Salud, de
acuerdo a requerimientos definidos en el plan de trabajo, a fin de contar con los

recursos necesarios para su funcionamiento.

Articulo 14. Transitorio. Una vez cobre vigencia el presente acuerdo sera
responsabilidad de las Areas de Salud, elaborar un plan operativo anual de
mantenimiento, reparacién, funcionamiento y jornadas médicas de las Clinicas
Moviles. El estado actual de las Clinicas Moviles, debera ponerse en
conocimiento inmediato del Coordinador General, por medio de un Dictamen
Técnico.

Articulo 15. Vigencia. El presente Acuerdo Ministerial empieza a regir el dia
siguiente de su publicacién en el Diario de Centro América.

COMUNIQUESE,

Mu‘v/b\ S
s Ss

5P

MINISTRO SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

.. X X
LA INFRASCRITA SECRETARIA DE ,“'[\ SFFP[‘} APN.%: - R
EJECUTIVADEL MINISTERID DE SALIID PUB oo TN

HoIAL

CARDR



